
 
 

คู่มือ 
ค ำขอรับกำรช่วยเหลืออุปโภคและบริโภค 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย/ส านักปลัด 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่นาเรือ 



ค ำน ำ 
 

 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่นาเรือ มีหน้าที่บริการประชาชนในด้านต่างๆ หลายด้าน จึงมีความ
จ าเป็นต้องมีช่องทางในการอ านวยความสะดวก ขอรับการช่วยเหลือน  าอุปโภคบริโภคจึงเป็นอีกหนึ่งภารกิจ
งานที่ช่วยเหลือประชาชน ด้านการใช้น  าอุปโภคและบริโภค ในพื นที่ห่างไกลที่น  าประปาเข้าไม่ถึง ท าให้
ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดียิ่งขึ น 
 
 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย/ส านักปลัด 
  



สำรบัญ 
 

เรื่อง                    หน้ำ 
แบบค าขอรับการช่วยเหลือน  าอุปโภคบริโภค       1 
การบันทึกข้อมูลลงในแบบฟอร์ม         1-2 
การส่งแบบฟอร์ม           2  



วิธีกำรยื่นค ำขอรับกำรช่วยเหลือน  ำอุปโภคบริโภค (ผ่ำนบริกำร E-Service) 
 
 1. เข้าเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลแม่นาเรือ www.maenarua.go.th 
  1.1 คลิกท่ีแบนเนอร์ E-Service ตามภาพท่ี 1 
 

 
ภำพที่ 1  

 
  1.2 หรือเข้าท่ีเมนู บริการ E-Service 
  1.3 จากนั นเลือกหัวข้อ 3. แบบค ำขอรับกำรช่วยเหลือน  ำอุปโภคบริโภค จากนั นจะปรากฏ
แบบฟอร์มขึ นมา ดังภาพที่ 2 , 3 ให้ใส่ข้อมูล (ตามจริง) ในช่องที่ก าหนด ซึ่งเครื่องหมาย * ดอกจันทร์สีแดง 
ก าหนดให้ระบุข้อมูลในช่อง (ห้ามเว้นว่าง) ส่วนช่องที่ไม่มีเครื่องหมาย * สามารถเว้นช่องว่างได้ เมื่อกรอก
ข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้กดปุ่ม ถัดไป และเม่ือกรอบข้อมูลเสร็จให้กดปุ่ม ส่ง เป็นการเสร็จสิ นขั นตอนยื่นแบบค ำ
ขอรับการช่วยเหลือน  าอุปโภคบริโภค (ผ่านบริการ E-Service) 

 
ภำพที่ 2 ส่วนที่ 1 ข้อมูลผู้ขอฯ 



2 
 

 
ภำพที่ 3 ข้อมูลผู้ขอฯ (ต่อ) 

 
  2. เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนในภาพที่ 2 แล้วกดปุ่ม ส่ง หากต้องการแก้ไขข้อมูลก่อนหน้า ให้เลื่อนกลับ
ขึ นไปเพื่อแก้ไข จากนั นเจ้าหน้าที่ จะท าการรวบรวมเอกสารค าขอดังกล่าว น าเสนอเพ่ือด าเนินการต่อไป 


